MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
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TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA n° 844/20 - 2 PRODECON
PP n° 08190.068937/20-76
(Tabularium 08191.038136/2020-56)

EMENTA - Contratos de ensino — Pandemia
declarada pela OMS (Covid - 19) — Reducao dos
custos do ensino contratado para o ano de 2020
— Concessdao de abatimento no preco da
mensalidade.

O Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios
(MPDFT), por sua Segunda Promotoria de Justica de Defesa do
Consumidor, de um lado, e o Centro Universitario do Planalto Central
Apparecido dos Santos - UNICEPLAC, Instituicdo de Ensino Superior —
IES mantida pela Unido Educacional do Planalto Central S. A., CNPJ n°
00.720.144/0001-12, a seguir denominadas UNICEPLAC, por seus
representantes legais, de outro;

CONSIDERANDO que compete ao Ministério Publico a defesa dos
interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos dos consumidores
(artigo 129, inciso lll, da Constituicdo Federal, e artigos 81 e 82, ambos da
Lei n° 8.078/90),

CONSIDERANDO a decretagdao, pela Organizagdo Mundial da
Saude, e pelo Governo do Distrito Federal, de emergéncia de salde publica
de relevancia internacional, em decorréncia da disseminagdo da Covid-19,
com a determinacao de isolamento e distanciamento dos cidadéos;

CONSIDERANDO que as atividades presenciais de ensino foram
suspensas pelos Decretos Distritais n°. 40.520, de 14/03/20, e posterior
nao permitindo a prestagao do servigo na forma inicialmente avencada;

3

CONSIDERANDO que o Ministério ga Educagdo e a Secretaria de

Educacao do Distrito Federal autorizafam/ nas reSp% 'ﬂd
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atuacgdo, a substituicdo das atividades presenciais por atividades remotas,
com a finalidade preservar o ano letivo;

CONSIDERANDO que o Ministério da Educagado, pela Portaria n°
343, de 17.03.20, e seguintes, dispds, para os estabelecimentos de ensino
indicados, acerca da substituicdo das atividades presenciais por aulas em
meio digitais enquanto durar a situagéo de pandemia do Novo Coronavirus
- COVID - 19;

CONSIDERANDO que o Conselho de Educagao do Distrito Federal,
pelo Parecer n° 33/2020 — CEDF, determinou, as instituicbes educacionais
das redes de ensino publica e privada do Sistema de Ensino do Distrito
Federal, o ajuste de suas organizacoes pedagogica, administrativa e
calendario escolar, inclusive autorizando o uso de Tecnologias da
Informacgao e Comunicagao nas atividades de ensino;

CONSIDERANDO que a Constituicao Federal, em seus artigos 5°,
inciso XXII, e 170, inciso V, inclui, respectivamente, a defesa do consumidor
como um direito fundamental da pessoa humana e como principio da ordem
econbmica;

CONSIDERANDO que a educagao € direito de todos e dever do
Estado e da familia, e sera promovida e incentivada com a colaboragdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para
o exercicio da cidade e sua qualificacdo para o trabalho (artigo 205, da
Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO que a SENACON, pela Nota Técnica n°
14/2020/CGEMM/DPDC/SENACON/MJ aponta, como solugbes para a
suspensao das atividades presenciais, a prestacdo do servico de forma
alternativa, com qualidade equivalente ou assemelhada a contratada, a
concessao de descontos ou a rescisao do contrato, com “uma sistematica
de pagamento que preserve o direito do consumidor mas ndo comprometa
economicamente o prestador de servigo”;

CONSIDERANDO que a Lei n° 8.078/90 (CDC), em seu artigo 6°, _
inciso V, estabelece, como direito basico do gemsumidor, a modificagdo das~
clausulas contratuais que estabelegam pregfagbes desproporcionais ou sua
revisdo em razao de fatos supervenienjés gfie as tornem exgéskivamente
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onerosas,;

CONSIDERANDO que a onerosidade desproporcional para uma das
partes podera ser solucionada com o ajuste da clausula anteriormente
firmada, nos termos dos artigos 478 a 480, ambos do Cddigo Civil;

CONSIDERANDO que os problemas decorrentes da propagacao do
Covid-19 e das medidas adotadas para contengdo das contaminacgoes
atingem a todos, de igual forma, fragilizando as relagbes econémico-
financeiras e tornando imprescindiveis o dialogo e o consenso, para a
continuidade dos contratos celebrados;

CONSIDERANDO que no PP n°® 08190.068937/20-76, em curso na 22
PRODECON, restou demonstrada a reducao entre o custo estimado para a
execucado do contrato de ensino para o ano de 2020 e o efetivamente
realizado a partir da suspensao das atividades presenciais, em margo do
corrente ano;

CONSIDERANDO que € imprescindivel estabelecer regras para a
restituicio dos valores aos alunos, no intuito de ndo comprometer as
atividades de ensino prestadas pelo UNICEPLAC;

RESOLVEM

firmar, com fundamento no artigo 5° § 6° da Lei n° 7.347/85, o presente
TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - TAC, o qual sera regido
pelas clausulas a seguir indicadas.

DOS DEVERES DO ESTABELECIMENTO DE ENSINO

Clausula Primeira — O UNICEPLAC se compromete a restituir, a
todos os alunos matriculados em seus cursos no presente ano letivo
(semestres equivalentes), o abatimento no prego da parcela mensal1fa
ordem de 6,06%, em virtude da suspensao das atividades presenciais, no

periodo compreendido entre o dia 01 .04.20/dia 31.12.20.

Despacha referente ao pracedimento com nimera 08191.038134/2020-54, disponivel em https://intranet. mpdft.mp.br/sistemas/java/tabularium.
Assinado por JULIANA POGGIALI GASPARONI E OLIVEIRA - 2*°PRODECON-BS| em 29/12/2020.

Despacho referente ao documento com protocolo 08191.055006/2021-69, disponivel em https://intranet.mpdft.mp.br/sistemas/java/tabularium.
Assinado por JULIANA POGGIALI GASPARONI E OLIVEIRA - 2*PRODECON-BSI em 14/05/2021.



MINISTERIO PUBLICO DA UNIAO
MINISTERIO PUBLICO DO DISTRITO FEDERAL E TERRITORIOS

2* PROMOTORIA DE JUSTICA DE DEFESA DO CONSUMIDOR

DA FORMA DE APURACAO E DE RESTITUICAO DO VALOR A SER
RESSARCIDO

Clausula Segunda - O percentual acima referido tera como base o
valor das parcelas pagas pelos alunos no periodo indicado.

Clausula Terceira — O UNICEPLAC se compromete a enviar a 22
PRODECON, até o dia 20/01/2021, relagdo nominal, analitica e detalhada,
com os valores apurados por aluno a ser beneficiado pelo presente acordo.

Clausula Quarta — A relacdo indicada na clausula terceira devera ser
enviada aos alunos ou divulgada em ambiente virtual, para amplo
conhecimento dos interessados.

Clausula Quinta - Os alunos veteranos que mantiverem o vinculo
ativo com a IES, a partir de 2021, ou seja, que renovarem suas matriculas
para o préximo ano, e que forem alcangados pelo beneficio objeto do TAC,
receberao o valor apurado em quatro parcelas, mensais e sucessivas, com
abatimento no valor das mensalidades devidas entre os meses de margo e
junho de 2021.

Clausula Sexta - Os alunos que ndo mantiverem o vinculo ativo com
a IES. a partir de 2021, seja porque concluiram o curso, rescindiram o
contrato ou trancaram a matricula no presente ano, seja porgue nao
renovaram suas matriculas para o proximo ano, mas que forem alcancados
pelo beneficio objeto do TAC, receberéo o valor apurado em seis parcelas,
mensais e sucessivas, sendo que o0 primeiro vencimento ocorrera 15
(quinze) dias a partir do requerimento protocolado na instituicdo, mediante
deposito na instituigao financeira indicada.

Paragrafo Unico — Os alunos referidos nesta clausula terdo o prazo
de 90 (noventa) dias, contados a partir do dia 20/01/21, para realizarem o
pedido formal de reembolso do valor apurado, com a indicagdo de conta-
corrente ou conta-poupanca, para fins de depdsito, sendo vedado o
reembolso em espécie.

Clausula Sétima - Os alunos participantes do programa FIES —
Financiamento Estudantil, e que forem

lcangados pelos ter '
presente acordo, terdo os valores apurad la aplicagdo do percentual
rcela reIa}a S

desconto definido na clausula primeira
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valores financiados, restituidos diretamente ao Fundo, e ndo compensados
elou restituidos diretamente ao aluno. A parcela relativa a eventual
contrapartida e/ou responsabilidade de pagamento realizada diretamente
pelo aluno (caso de financiamento parcial), sera compensada e/ou restituida
diretamente ao aluno, conforme regras anteriormente indicadas.

Paragrafo Unico - Os valores das restituigbes ao gestor do FIES,
gue se dara por meio de instituigbes financeiras (Banco do Brasil e Caixa
Econémica Federal), em funcdo dos procedimentos naturalmente
envolvidos, deverdo ser creditados nas respectivas contas dos alunos, no
prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da assinatura do presente
acordo.

Clausula Oitava - Os valores relativos a aplicagao do percentual de
desconto definido na clausula primeira, relativamente a parcela financiada
pelo PROUNI — Programa Universidade para Todos, deverdao ser
registrados e informados a 22 PRODECON, até o dia 20/01/21, uma vez
gue nao representam direito de restituicdo aos alunos envolvidos, mas
apenas o registro contabil da reducdo do incentivo fiscal decorrente da
adesdo da instituicdo ao programa. A parcela nao financiada pelo PROUNI,
e que seja efetivamente arcada pelo aluno, sera apurada e restituida
conforme regras anteriormente fixadas, que |he sejam aplicaveis.

Clausula Nona — Na hipotese de valores relativos as parcelas dos
programas de financiamentos proprios da instituicdo, denominados POSSO
e FACICRED, cobrados no periodo abrangido pelos termos do presente
TAC, e cujos periodos letivos de origem nao sejam de abril a dezembro de
2020, nao estarao sujeitos a apuragao do percentual constante na clausula
primeira do presente TAC.

DA MULTA

Clausula Décima - Em caso de descumprimento das clausulas deste
termo, a instituigdo de ensino responsabiliza-se pelo pagamento de multa
no importe de R$ 500,00 (quinhentos reais), por evento (aluno néo
reembolsado) de que o Ministério Publico tenha conhecimento, valor este a
ser revertido em favor do Fundo de Defesa dos Direitos do Consumidor =
FDDC (Lei Complementar Distrital n°® 50/97

Paragrafo unico — Sera concedidd a instituicdo de ensino a
possibilidade de justificar eventual desgimpgimento noticiado a ) P%n
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prazo de 10 (dez) dias, antes da exigéncia da muita fixada.

DAS DISPOSIGOES FINAIS

Clausula Décima Primeira - O presente termo, relativo ac contrato
de ensino firmado para o ano de 2020, vigorara enquanto vigentes as
disposicbes que regem a matéria, bem como ndo impedira novas
investigagdes do Ministério Publico, o ajuizamento de agdes civis publicas
ou a intervencdo em eventuais agdes judiciais em andamento, nem
prejudica o exercicio de direitos individuais, coletivos e difusos.

Brasilia, 28 de dezembro de 2020.
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